STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH W
NIEPUBLICZNYM ZtOBKU NR 6
W KRAKOWIE



Akty prawne na podstawie, ktstrych oparte sb

Standardy Ochrony Matoletnich w Niepublicznym Ztobku nr 6 w Krakowie:

1) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy -Kodeks rodzinny opieku; czy oraz niektsirych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);
2) Konwencja o Prawach Dziecka przyjta przez Zgromadzenie Ogsine Narodstw Zjednoczonych z dnia

20 listopada 1089 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).



ROZDZIAt 1 PODSTAWOWE TERMINY § 1.

llekroV w niniejszych Standardach jest mowa bez blirszego okre-lenia o:

1) Dyrektorze ° tobka, Dyrektorze — nalexy przez to rozumieV Dyrektora Niepublicznego Ztobka
nr 6 w Krakowie.

2) atobku, jednostce — nalexy przez to rozumieV Niepubliczny Ztobek nr 6 w Krakowie.

3) pracowniku — osoba zatrudniona w Niepubliczny Ztobku nr é w Krakowie na podstawie umowy

o prace,

4) partnerze wspsitpracujbcym ze ° tobkiem — naleny przez to rozumieV osoby wykonujbce zadania
zlecone na terenie atobka na mocy odrbnych przepisstw (np. nauczyciele zajV dodatkowych);

5) matoletnim — nalery przez to rozumieV zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia do
uko; czenia 18 roku rycia;

6) rodzicu/opiekunie matoletniego — naleny przez to rozumieV osobykuprawnionb do reprezentacji
i stanowieniu o matoletnim, w szczegstino-ci jego przedstawiciela ustawowego;

7) przedstawiciel ustawowy — nalery przez to rozumieV rodzica bbd*"opiekuna posiadajbcego
petnixkwtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobxreprezentujbcb matoletniego,
ustanowionb przez sbd, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice
nie =yjb);

8) zgodzie opiekuna matoletniego — nalery przez to rozumieV zgodsk co najmniej jednego z
rodzicstw matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia mixdzy opiekunami matoletniego
nalery poinformowaV ich o konieczno-ci rozstrzygnirkia sprawy przez sbd rodzinny;

9) krzywdzeniu matoletniego — nalexy rozumieV popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod>x matoletniego przez jakbkolwiek osobyk, w tym pracownika © tobka lub
zagroxenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

10) dane osobowe matoletniego — nalery przez to rozumieV wszelkie informacje umoxliwiajbce
identyfikacj matoletniego w Niepublicznym Ztobku nr 6 w Krakowie;

11) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalerny przez to rozumieV wyznaczonego
przez dyrektora ° tobka pracownika sprawujbcego nadzstr nad realizacjb niniejszych Standardsiw;

12) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalexy przez to rozumieV Dyrektora ° tobka;

ROZDZIAL 2 ZASADY ZAPEWNIAJbBICE BEZPIECZNE RELACJE MigDZY MALOLETNIM A
PERSONELEM ° tOBKA (art. 22c pkt.1.1 oraz art. 22c pkt.2.1)

§2.



1. Osobb odpowiedzialnb za przygotowanie personelu stobka do stosowania standardstw ochrony
matoletnich jest dyrektor ntobka.

2. Dyrektor ° fobka zapoznaje pracownikstw ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz odbiera od
kardego zatrudnionego pracownika o-wiadczenie o zapoznaniu sixze Standardami Ochrony
Matoletnich, obowibzujbcymi w atobku. Wzstr o-wiadczenia pracownika zostat okre-lony w
zatbczniku nr 1 do niniejszej procedury.

3. Pracownicy nowo zatrudnieni w rtobku sb zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o-wiadczenie, o ktgirym mowa w ust. 2

4. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikstw:

1. 1) Dyrektor ° tobka, przed nawibzaniem z osobb stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby

do innej dziatalno-ci zwibzanej z wychowaniem, edukacjb, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opiekb nad nimi, zobowibzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej
osoby sb zamieszczone w Rejestrze z dostypem ograniczonym lub Rejestrze ossth, w
stosunku do ktstrych Pa; stwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponixej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2. 2) Dyrektor od kandydata pobiera informacjz Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralno-ci;

3. 3
JenelikandydatposiadaobywatelstwoinnenizpolskiewstwvczaspowinienprzedtoryVirstwniex
informacjz rejestru karnego pa; stwa, ktstrego jest obywatelem, uzyskiwanb do celsiw
dziatalno-ci zawodowej lub wolontariackiej zwibzanej z kontaktami z matoletnimi, bbd*"
informacjz rejestru karnego, jexeli prawo tego pa; stwa nie przewiduje wydawania

informacji dla wyxej wymienionych celstw;

4. 4) Dyrektor pobiera od kandydata o-wiadczenie o pa; stwie/pa; stwach (innych nix
Rzeczypospolita Polska), w ktsirych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialno-ci karnej;

5. 5)
Jeneliprawopa; stwa,zktsiregomabyVprzedtoronainformacjaoniekaralno-cinieprzewiduje

wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wstwczas kandydat sktada,
pod rygorem odpowiedzialno-ci karnej, o-wiadczenie o tym fakcie wraz z o-wiadczeniem,
re nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktstrym
stwierdzono, ix dopu-cit sixktakich czynstw zabronionych, oraz e nie ma obowibzku
wynikajbcego z orzeczenia sbdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania six
do zakazu zajmowania wszelkich lub okre-lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okre-lonych zawodstw albo dziatalno-ci, zwibzanych z wychowaniem, edukacijb,
wypoczynkiem, leczeniem, -wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjb innych zainteresowa; przez matoletnich, lub z opiekb
nad
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nimi; 6) Pod o-wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno-ci karnej skfada sixx

o-wiadczenie o nastpujbcej tre-ci: Jestem —wiadomy/a odpowiedzialno—€i karnej za zto€enie fatszywego
o-wiadczenia. O—wiadczenie to zast>puje pouczenie organu o odpowiedzialno—ei karnej za zto€enie
fatszywego o—-wiadczenia.

5. Wzst o-wiadczenia o niekaralno-ci stanowi zatbcznik 2 do niniejszych Standardsiw.

§3.



1. Zasady bezpiecznych relacji personelu © tobka z matoletnimi:
1. 1) podstawowb zasadb wszystkich czynno-ci podejmowanych przez personel ° fobka jest

dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Personel traktuje matoletniego z
szacunkiem oraz uwzghxdnia jego godno-V i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

2. 2) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowibzujb wszystkich
pracownikstw, starystsiw i wolontariuszy;

3. 3) znajomo-Vi zaakceptowanie zasad sb potwierdzone podpisaniem o-wiadczenia, ktsireg
o wzstr stanowi zatbeznik nr 1 do niniejszych Standardsiw.

2. Pracownik ° tobka zobowibzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kardorazowego rozwarenia, czy jego reakcja, komunikat bbd*"dziatanie wobec matoletniego sb
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

3. Pracownik © tobka w kontakcie z matoletnimi:
1. 1) odnosi sixxdo nich z szacunkiem;
2. 2) wystuchuje ich i stara sixudzielaVim odpowiedzi dostosowane] do sytuacji i ich wieku;
3. 3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewary, nie upokarza i nie obrana;
4. 4) nie krzyczy, chyba »e wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzerenie);
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. 5) nie ujawnia dranliwych informacji o matoletnim osobom do tego
nieuprawnionym,dotyczy to rstwniex ujawniania jego wizerunku.

4. Decyzje dotyczbce matoletniego powinny braV pod uwagbezpiecze; stwo pozostatych
matoletnich.

5. Matoletni ma prawo do prywatno-ci, odstbpienie od zasad poufno-ci kardorazowo musi byV
uzasadnione.

6. Pracownik ° tobka zobowibzany jest do zachowania w poufno-ci informacji uzyskanych

w zwibzku z petnionb funkcjb lub wykonywanb pracb, dotyczbcych zdrowia, potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych, moxrliwo-ci psychofizycznych, seksualno-ci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, poglbdstw politycznych, przekona; religijnych lub -wiatopoglbdsiw
matoletnich.

7. Pracownik ° tobka nie moxre utrwalaV wizerunkstw matoletnich w celach prywatnych, rstwniex
zawodowych, jereli opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.

§4.

1. Pracownik zobowibzany jest do zapewnienia matoletnim, xe w sytuacji, kiedy poczujb six
niekomfortowo otrzymajb stosownb pomoc, zgodnb z instrukcjb jej udzielania.

2. W przypadku, kiedy pracownik zauwary niepokojbce zachowanie lub sytuacjx zobowibzany jest
postxpowaV zgodnie z instrukcjb post:xpowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw,
gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardsiw do poinformowania dyrekgcji.

1. Karde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
2. Nie morna matoletniego popychaV, biV, szturchaV, itp.
3. Pracownikowi nie wolno dotykaV matoletniego w sposstb, ktsiry mgigtby zostaV nieprawidtowo

zinterpretowany.
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. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moxe byV niejawny bbd*"ukrywany, wibzaV six

z jakbkolwiek gratyfikacjb ani wynikaV z relacji wtadzy.

. Pracownik, ktstry ma -wiadomo-V, i matoletni doznat jakiej- krzywdy np. znxcania fizycznego,

psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowibzany jest do zachowania szczegstinej

ostroxno-ci w kontaktach z matoletnim, wykazujbc zrozumienie i wyczucie.

. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim.

Do sytuacji takich zaliczyV mox=na:
1. 1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynno-ciach higienicznych,je-li typ
niepetnosprawno-ci tego wymaga, a matoletni/ jego opiekun wyrazi zgodx¢
2. 2) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w sporywaniu positksiw;
3. 3) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu sixpo atobku;
4. 4) pomoc matoletniemu w czynno-ciach higienicznych i samoobstugowych, wynikajbcych z
zakresu obowibzkstw pracownika ntobka.

§ 6.

. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady zabroniony,spotkania z matoletnim

lub tex jego opiekunem powinny odbywaV six na terenie ° tobka.

. Je-li zachodzi konieczno-V kontaktu z opiekunem matoletniego poza godzinami pracy ° tobka,

dozwolone sb -rodki: 1) stuxbowy telefon; 2) stuxbowy e-mail;

3) stuxbowy komunikator;

. W przypadku, gdy pracownika tbczb z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub

towarzyskie, zobowibzany on jest do zachowania petnej poufno-ci, w szczegsino-ci do utrzymania
w tajemnicy spraw dotyczbcych innych matoletnich, opiekunsiw i pracownikgiw.

ROZDZIAL 3 ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH § 7.

1. Pracownicy® tobkaposiadajbwiedzxiwramachwykonywanychobowibzkstwzwracajbuwagina

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikstw ryzyka pracownicy ° fobka podejmujb rozmowxx z

rodzicami, przekazujbc informacjx na temat dost>xpnej oferty wsparcia i motywujbc ich do szukania
dla siebie pomocy.

. Pracownicy ° tobka monitorujb sytuacji dobrostan matoletniego.

ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO (art. 22c pkt.1.2, art. 22c pkt.1.7. art. 22c pkt.1.8)

§8.

W przypadku podjxcia przez pracownika atobka podejrzenia, @e matoletni jest krzywdzony, pracownik ma
obowibzek sporzbdzenia notatki stuxbowej i przekazania uzyskanej informacji potoxnej/pielxkgniarce lub
dyrektorowi ° tobka.

§9.
1. 1) Potoxna/piebkgniarka/dyrektor ° fobka wzywa opiekungtw matoletniego, ktsirego krzywdzenie

podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia.



2. 2) Potorna/pielxgniarka/dyrektor © tobka powinien sporzbdziV opis sytuacji atobkowej i rodzinnej
matoletniego na podstawie rozmsiw z nim, opiekunkami i rodzicami oraz plan pomocy
matoletniemu.

3. 3) Plan pomocy powinien zawieraV wskazania dotyczbce:
1. a) podjrcia przez ntobek dziata; w celu zapewnienia matoletniemu bezpiecze; stwa, w tym
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
2. b) wsparcia jakie atobek zapewni matoletniemu;
3. c) skierowania matoletniego do specjalistycznej placstwki pomocy, jereli
istnieje taka potrzeba.
§ 10.

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczbcych wykorzystania seksualnego oraz znykcania six
fizycznego i psychicznego) dyrektor ° fobka powotuje Zespstt Interwencyjny, w sktad ktstrego wchodzb
opiekunka matoletniego, potorna, dyrektor oraz inni pracownicy majbcy wiedzx o krzywdzeniu
matoletniego lub o matoletnim (dalej okre-lani jako Zespst Interwencyjny).

2. Zespst Interwencyjny sporzbdza plan pomocy matoletniemu, spetniajbcy wymogi okre-lone na
podstawie opisu sporzbdzonego przez opiekunkxoraz innych, uzyskanych przez cztonkstw zespotu
informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego, powotanie Zespotu
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jest obligatoryjne. Zespstt Interwencyjny wzywa opiekunstw matoletniego na spotkanie wyja-niajbce,
podczas ktstrego moxe zaproponowaV opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnxtrzne;j,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzbdza si> protokstt.

§11.

1. Plan pomocy matoletniemu jest przedstawiany przez opiekunk:x/potornb opiekunom z zaleceniem
wspstpracy przy jego realizacji.

2. Opiekunka/potoxrna informuje opiekunstw o obowibzku placstwki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sbd rodzinny, o-rodek pomocy spoteczne;j

bbd*™przewodniczbcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty” - w zalexno-ci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej

z nim interwencji). 3. Po poinformowaniu opiekunstw przez opiekunkx/potornb - zgodnie z punktem

poprzedzajbcym - dyrektor placstwki sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestxpstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglbd w sytuacjkrodziny do sbdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i

nieletnich, o-rodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczbcego
zespotu interdyscyplinarnego.

4. Dalszy tok post:kpowania lery w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajbcym.

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalery o tym fakcie poinformowaV opiekunstw matoletniego na pi-mie.

§12.
1. 2. Kartkzatbcza sixkdo teczki matoletniego znajdujbcej sixkw gabinecie potoxnej.

W kardym przypadku zauwaxzenia krzywdzenia matoletniego nalexy uzupetniV Kartx Interwenciji, ktsirej
wzstr stanowi zatbcznik nr 3.

ROZDZIAt 5 ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO
§13.



Pracownicy ° tobka uznajbc prawo matoletniego do prywatno-ci i ochrony dstbr osobistych, zapewniajb
ochronxwizerunku dziecka.

§ 14.

1.

Pracownikowi ° tobka nie wolno umoxliwiaV przedstawicielom medistw utrwalania wizerunku
matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie ° tobka bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku,pracownik ° tobka moxe
skontaktowaV sixkz opiekunem matoletniego i ustaliV procedurxkuzyskania zgody.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medistw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jeneli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegstt cato-ci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekunstw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest

ROZDZIAL 2 ZASADY ZAPEWNIAJbBICE BEZPIECZNE RELACJE MigDZY MALOLETNIM A
PERSONELEM ° tOBKA (art. 22c pkt.1.1 oraz art. 22c pkt.2.1)

§2.

Osobb odpowiedzialnb za przygotowanie personelu stobka do stosowania standardstw ochrony
matoletnich jest dyrektor ntobka.

Dyrektor ° tobka zapoznaje pracownikstw ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz odbiera od
kardego zatrudnionego pracownika o-wiadczenie o zapoznaniu sixze Standardami Ochrony
Maftoletnich, obowibzujbcymi w atobku. Wzstr o-wiadczenia pracownika zostat okre-lony w
zatbczniku nr 1 do niniejszej procedury.

Pracownicy nowo zatrudnieni w rtobku sb zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o-wiadczenie, o ktsirym mowa w ust. 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikstw:

1. 1) Dyrektor ° tobka, przed nawibzaniem z osobb stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby

do innej dziatalno-ci zwibzanej z wychowaniem, edukacjb, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opiekb nad nimi, zobowibzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej
osoby sb zamieszczone w Rejestrze z dost)pem ograniczonym lub Rejestrze osstb, w
stosunku do ktstrych Pa; stwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponixej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2. 2) Dyrektor od kandydata pobiera informacj»z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralno-ci;

3. 3) Jenelikandydatposiadaobywatelstwoinneni=polskiewstwczaspowinienprzedtoryVrstiwniex
informacjz rejestru karnego pa; stwa, ktstrego jest obywatelem, uzyskiwanb do celstw
dziatalno-ci zawodowej lub wolontariackiej zwibzanej z kontaktami z matoletnimi, bbd*™
informacjxz rejestru karnego, jexeli prawo tego pa; stwa nie przewiduje wydawania

informacji dla wy=ej wymienionych celstw;

4. 4) Dyrektor pobiera od kandydata o-wiadczenie o pa; stwie/pa; stwach (innych nix
Rzeczypospolita Polska), w ktstrych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialno-ci karnej;

5. 5) Jenmeli prawo pa; stwa,z ktsirego ma byV przedforona informacja o niekaralno-ci
nieprzewiduje



wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wstwczas kandydat sktada,
pod rygorem odpowiedzialno-ci karnej, o-wiadczenie o tym fakcie wraz z o-wiadczeniem,
re nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktstrym
stwierdzono, ix dopu-cit sixtakich czynsiw zabronionych, oraz »e nie ma obowibzku
wynikajbcego z orzeczenia sbdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania six
do zakazu zajmowania wszelkich lub okre-lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okre-lonych zawodstw albo dziatalno-ci, zwibzanych z wychowaniem, edukacijb,
wypoczynkiem, leczeniem, -wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjb innych zainteresowa; przez matoletnich, lub z opiekb
nad nimi;

6. Pod o-wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno-ci karnej sktada si>k

o-wiadczenie o nastpujbcej tre-ci: Jestem —-wiadomy/a odpowiedzialno—€i karnej za zto€enie fatszywego
o—-wiadczenia. O—wiadczenie to zastxpuje pouczenie organu o odpowiedzialno—ei karnej za zto€enie
fatszywego o—wiadczenia.

5. Wzstr o-wiadczenia o niekaralno-ci stanowi zatbcznik 2 do niniejszych Standardsiw.

1. Zasady bezpiecznych relacji personelu ° fobka z matoletnimi:

1. 1) podstawowb zasadb wszystkich czynno-ci podejmowanych przez personel ° tobka jest

dziatanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Personel traktuje matoletniego z
szacunkiem oraz uwzglhxdnia jego godno-Vi potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

2. 2) zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowibzujb wszystkich
pracownikstw, staryststw i wolontariuszy;

3. 3)znajomo-Vizaakceptowanie zasad sb potwierdzone podpisaniem o-wiadczenia, ktstrego
wzst stanowi zatbcznik nr 1 do niniejszych Standardsiw.

. Pracownik ° tobka zobowibzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kandorazowego rozwarenia, czy jego reakcja, komunikat bbd*dziatanie wobec matoletniego sb
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

. Pracownik ° tobka w kontakcie z matoletnimi:

1. 1) odnosi sixxdo nich z szacunkiem;

2. 2) wystuchuje ich i stara sixxudzielaVim odpowiedzi dostosowane] do sytuacji i ich wieku;
3. 3) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewary, nie upokarza i nie obrara;

4. 4) nie krzyczy, chyba re wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzerenie);
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. 5) nie ujawnia dra=liwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym ,
dotyczyto rstwniex ujawniania jego wizerunku.

. Decyzje dotyczbce matoletniego powinny braV pod uwagx bezpiecze; stwo pozostatych
matoletnich.

. Matoletni ma prawo do prywatno-ci, odstbpienie od zasad poufno-ci kardorazowo musi byV
uzasadnione.

. Pracownik ° tobka zobowibzany jest do zachowania w poufno-ci informacji uzyskanych

w zwibzku z petnionb funkcjb lub wykonywanb pracb, dotyczbcych zdrowia, potrzeb rozwojowych i
edukacyjnych, moxrliwo-ci psychofizycznych, seksualno-ci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, poglbdstw politycznych, przekona; religijnych lub -wiatopoglbdstw
matoletnich.



7. Pracownik ° tobka nie moxe utrwalaV wizerunkstw matoletnich w celach prywatnych, rstwniex
zawodowych, jereli opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.

§4.

1. Pracownik zobowibzany jest do zapewnienia matoletnim, xe w sytuacji, kiedy poczujb six
niekomfortowo otrzymajb stosownb pomoc, zgodnb z instrukcjb jej udzielania.

2. W przypadku, kiedy pracownik zauwary niepokojbce zachowanie lub sytuacjx zobowibzany jest
postxpowaV zgodnie z instrukcjb post:xpowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw,
gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardsiw do poinformowania dyrekgcji.

§5.

1. Karde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

2. Nie morna matoletniego popychaV, biV, szturchaV, itp.

3. Pracownikowi nie wolno dotykaV matoletniego w spossib, ktstry msigtby zostaV nieprawidtowo
zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moxe byV niejawny bbd*"ukrywany, wibzaV six
z jakbkolwiek gratyfikacjb ani wynikaV z relacji wtadzy.

5. Pracownik, ktstry ma -wiadomo-V, ix matoletni doznat jakiej- krzywdy np. znxcania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowibzany jest do zachowania szczegstinej
ostroxno-ci w kontaktach z matoletnim, wykazujbc zrozumienie i wyczucie.

6. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim.
Do sytuacji takich zaliczyV mo=na:

1. 1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynno-ciach higienicznych,je-li typ
niepetnosprawno-ci tego wymaga, a matoletni/ jego opiekun wyrazi zgodx;

2. 2) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w sporywaniu positksiw;

3. 3) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu si>xk po atobku;

4. 4) pomoc matoletniemu w czynno-ciach higienicznych i samoobstugowych, wynikajbcych z
zakresu obowibzkstw pracownika =tobka.
§6.

1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnimi jest co do zasady zabroniony, spotkania z matoletnim
lub tex jego opiekunem powinny odbywaV sixkna terenie ° fobka.

2. Je-li zachodzi konieczno-V kontaktu z opiekunem matoletniego poza godzinami pracy ° tobka,
dozwolone sb -rodki: 1) stuxbowy telefon; 2) stuxbowy e-mail;

3) sturbowy komunikator;
3. W przypadku, gdy pracownika tbczb z matoletnim lub jego opiekunem relacje rodzinne lub

towarzyskie, zobowibzany on jest do zachowania petnej poufno-ci, w szczegsiino-ci do utrzymania
w tajemnicy spraw dotyczbcych innych matoletnich, opiekunsiw i pracowniksiw.

ROZDZIAt 3 ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH § 7.

1. Pracownicy® tobkaposiadajbwiedzxiwramachwykonywanychobowibzkstwzwracajbuwagina
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikstw ryzyka pracownicy ° tobka podejmujb rozmowz
rodzicami, przekazujbc informacjx na temat dostpnej oferty wsparcia i motywujbc ich do szukania



dla siebie pomocy.
3. Pracownicy ° fobka monitorujb sytuacji dobrostan matoletniego.
ROZDZIAL 4

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO (art. 22c pkt.1.2, art. 22c pkt.1.7. art. 22¢ pkt.1.8)

§8.

W przypadku podjxcia przez pracownika afobka podejrzenia, @e matoletni jest krzywdzony, pracownik ma
obowibzek sporzbdzenia notatki stuxbowej i przekazania uzyskanej informacji potoxnej/pielxkgniarce lub
dyrektorowi ° fobka.

§9.

1. 1) Potoxna/piebkgniarka/dyrektor ° fobka wzywa opiekungtw matoletniego, ktstrego krzywdzenie
podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia.

2. 2) Potoxrna/piebxgniarka/dyrektor® tobkapowiniensporzbdziVopissytuacjiztobkowejirodzinnej
matoletniego na podstawie rozmgiw z nim, opiekunkami i rodzicami oraz plan pomocy
matoletniemu.

3. 3) Plan pomocy powinien zawieraV wskazania dotyczbce:
1. a) podjcia przez atobek dziata; w celu zapewnienia matoletniemu bezpiecze; stwa, w tym
zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
2. b) wsparcia jakie atobek zapewni matoletniemu;
3. ¢) skierowania matoletniego do specjalistycznej placstwki pomocy, jexeli
istnieje taka potrzeba.
§ 10.

1. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczbcych wykorzystania seksualnego oraz znxcania six
fizycznego i psychicznego) dyrektor ° fobka powotuje Zespstt Interwencyjny, w sktad ktsirego wchodzb
opiekunka matoletniego, potoxna, dyrektor oraz inni pracownicy majbcy wiedzx o krzywdzeniu
matoletniego lub o matoletnim (dalej okre-lani jako Zespst Interwencyjny).

2. Zespst Interwencyjny sporzbdza plan pomocy matoletniemu, spetniajbcy wymogi okre-lone na
podstawie opisu sporzbdzonego przez opiekunkxoraz innych, uzyskanych przez cztonksiw zespotu
informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego, powotanie Zespotu

jest obligatoryjne. Zespstt Interwencyjny wzywa opiekunstw matoletniego na spotkanie wyja-niajbce,
podczas ktstrego moxe zaproponowaV opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnxtrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzbdza si> protokstt.

§11.

1. Plan pomocy matoletniemu jest przedstawiany przez opiekunks/potoxnb opiekunom z zaleceniem
wspsttpracy przy jego realizacji.

2. Opiekunka/potoxrna informuje opiekunstw o obowibzku placstwki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sbd rodzinny, o-rodek pomocy spotecznej
bbd*™przewodniczbcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty” - w zalexno-ci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej

z nim interwenc;ji). 3. Po poinformowaniu opiekunsiw przez opiekunkx/potornb - zgodnie z punktem

poprzedzajbcym - dyrektor placstwki sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestxpstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglbd w sytuacjxrodziny do sbdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i



nieletnich, o-rodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczbcego
zespotu interdyscyplinarnego.

4. Dalszy tok post:kpowania lery w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajbcym.

5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie
zostato potwierdzone, nalery o tym fakcie poinformowaV opiekunsiw matoletniego na pi-mie.

§12.
1. 2. Kartxkzatbcza sixxdo teczki matoletniego znajdujbcej sixkw gabinecie potornej.

W kardym przypadku zauwaxrenia krzywdzenia matoletniego nalexy uzupetniV Kartx Interwenciji, ktsirej
wzslr stanowi zatbcznik nr 3.

ROZDZIAt 5 ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO
§13.

Pracownicy ° tobka uznajbc prawo matoletniego do prywatno-ci i ochrony dstor osobistych, zapewniajb
ochronxwizerunku dziecka.

§14.

1. Pracownikowi ° fobka nie wolno umon=liwiaV przedstawicielom medigtw utrwalania wizerunku
matoletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie ° tobka bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

2. Weceluuzyskaniazgodyopiekunamatoletniegonautrwalaniewizerunku,pracownik® fobkamoxe
skontaktowaV sixkz opiekunem matoletniego i ustaliV procedurxk uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medisiw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jeneli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegsit cato-ci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza, zgoda opiekunstw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

§ 15.

1. Upublicznienie przez pracownika ° tobka wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody jego opiekuna zawartej
poprzez podpisanie regulaminu ztobka.

2. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalery poinformowaV opiekuna o tym, gdzie bxdzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontek-cie bxdzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach promocyjnych.

ROZDZIAL 6

ZASADY KORZYSTANIA Z URZbIDZE, ELEKTRONICZNYCH Z DOSTaPEM DO SIECI
INTERNET. PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRE- CIAMI SZKODLIWYMI |
ZAGRO° ENIAMI W SIECI ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

(art. 22c pkt.2.2 oraz art.22c pkt 2.3) § 16.

1. ° fobek podejmuje dziatania zabezpieczajbce matoletnich przed dostxpem do tre-ci, ktsire mogb
stanowiV zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoiju.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medigiw elektronicznych w Niepublicznym Ztobku
nr 6 w Krakowie:

1. 1) ° fobek zapewnia personelowi moxrliwo-V korzystania z Internetu w czasie trwania zajV.



ROZDZIAL 7

ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDY (art. 22c pkt.2.4)

§17.

2. Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrektor ° tobka tworzy grup»xxwsparcia dla
pokrzywdzonego matoletniego.

3. W sktad grupy kardorazowo wchodzi opiekunka matoletniego, potorna.

4. Grupa wsparcia spotyka sixxcelem ustalenia jaka pomoc matoletniemu bxdzie niezbxdna od
razu oraz w dalszej perspektywie czasu.
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Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktstry stanowi dokument zapisany i
przechowywany w aktach matoletniego.

. IPD zwiera przede wszystkim informacj>k o podjtych dziataniach, plan spotka; z opiekunkami,

opiekunami matoletniego i oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

. Whnioski ze spotka; z opiekunkami i potornb w ° tobku stanowib dane wrarliwe matoletnich i nie sb

dotbczane do IPD, wyjbtek stanowi sytuacja zagrozenia mycia lub zdrowia matoletniego (np. o
planowanym samobstjstwie).

ROZDZIAL 8 PROCEDURY OKRE- LAJbICE ZAKEADANIE ,NIEBIESKIEJ KARTY” (art. 22c
pkt.1.3) § 18.

. Gistwnym celem ,Niebieskiej Karty” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez ° tobek, ale tex

tworzenie warunkstw do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodzinb.

. Je-li do jakiegokolwiek pracownika w ° tobku przyjdzie matoletni i zgtosi, ix wobec niego stosowana

jest przemoc, pracownik ten powinien wszczbV procedurk ,Niebieskiej Karty”. Karde powzixcie
informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpoczbV dziatania.

. Procedura ,Niebieskiej Karty” stosowana jest kardorazowo w sytuacjach podejmowania interwencji

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w rozdziale 4.

. Procedura ,Niebieskiej Karty” stanowi oddzielny dokument Niepublicznego Ztobka nr 6.

ROZDZIAL 9
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES

KOMPETENCJI OSQB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU ° tOBKA DO
STOSOWANIA STANDARDQW OCHRONY MALOLETNICH

(art. 22c pkt.6)

§ 19.

1.
2.
3.

Procedura aktualizowania Standardu odbywa sixnie rzadziej ni= raz na 2 lata.
Dyrektor ° tobka wyznacza osobx odpowiedzialnb za Standardy Ochrony Matoletnich.

Osoba wyznaczona przez Dyrektora ° tobka monitoruje realizacjx Standardsiw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzbc rstwnocze-nie rejestr zgtosze; i
proponowanych zmian.

Osoba odpowiedzialna za realizacjx Standardu zobowibzana jest do przeprowadzania w-rgid
pracownikstw ° tobka (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktstrej wzstr stanowi zatbcznik nr 4 do



Zatbcznik nr 1

do Standardstw Ochrony Matoletnich

w Niepublicznym Ztobku nr 6 w Krakowie

miejscowo-V, data

O- WIADCZENIE O ZNAJOMO- CI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W NIEPUBLICZNYM ZtOBKU NR 6 W KRAKOWIE

o-wiadczam, re zapoznatam/em sixze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Niepublicznym
Ztobku nr 6 w Krakowie oraz deklaruj re bxdxich przestrzegaV.



Zatbcznik nr 2
do Standardstw Ochrony Matoletnich

w Niepublicznym Ztobku nr 6 w Krakowie

miejscowo-V, data

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

o-wiadczam, re nie bytam/em skazana/y za przestspstwo przeciwko wolno-ci seksualnej i obyczajno-ci, i
przestpstwa z uryciem przemocy na szkodx matoletniego i nie toczy six przeciwko mnie =adne
postxpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem -wiadomy/a odpowiedzialno-ci karnej za ztorenie fatszywego o-wiadczenia. O-wiadczenie to
zast¥puje pouczenie organu o odpowiedzialno-ci karnej za ztorenie fatszywego o-wiadczenia.



